
  أمريكان إكسبريسبطاقة

  المشترياتحماية
 

 شبكة أمريكان إكسبريس للخدمات العالمية بإسم وبالنيابة عن من هذه الشهادة تفاصيل الغطاء التأميني المقدم تبين
 بالدولارالمحدودة لمصلحة أعضاء بطاقات أمريكان إكسبريس الذين تردهم الفواتير ) السعودية(أمريكان إكسبريس 

 .PDAT/02/00278 و 51UK428556 [14053]أو الريال السعودي تحت البوليصة الرئيسية الأمريكي 

  التغطيةشروط
 ·  وفقا لإتفاقية العضوية في البطاقةبطاقتك تقديم المطالبة لا يعفيك من مسؤولية تسديد حساب إن

  التأمينإثبات
ضد جميع مخاطر السرقة الفعلية ) رفة أدناهالمع (البوليصةيتم تعويضهم بموجب ) المعرفة أدناه( البطاقة أعضاء

) معرفة أدناه( بالممتلكات المشتراة للاستعمال الشخصي المحض بموجب البطاقة يلحقالمباشرة أو الضرر الذي 
·  الممتلكاتشراء يوما بعد تاريخ ٩٠ سريان مفعول البوليصة، شريطة أن حصول السرقة أو الضرر خلال أثناء

 عن كل حادثة مؤمن ضدها و أمريكي دولار ٥٠٠ إلى حد أقصى للمسؤولية قوامه وإن هذا التعويض يخضع
شهرا كما وتخضع لشروط وبنود ) ١٢( اثنا عشر قوامها دولار أمريكي عن كل عضو بطاقة في فترة ٤٨،٠٠٠

 ·المحدودة) السعودية( إلى شركة أمريكان إكسبريس الشركةواستثناءات البوليصة الصادرة من 

 مة هاملاحظات
 
 : هذا التأمين هو رافد-١
 

 الذي يلحق الضرر بديلا لتأمين آخر مما يؤمن هو الآخر ضد مخاطر السرقة الفعلية المباشرة أو البوليصة ليست
 فيه السرقة الفعلية المباشرة أو تكونلا تعوض البوليصة الشخص المؤمن إلا بالقدر الذي ·بالممتلكات الشخصية

 · للحدود والإستثناءات الواردة بموجبةتخضعل أي تأمين آخر وأن الضرر لم يتم دفعهما من قب
 
 المفقودة العناصر -٢
 
 لم يتم استعادتها تبعا لذلك لن تعتبر والتي عناصر تكون قد تركت دون حراسة في مكان معرض لدخول العامة أية

 ·البوليصةسرقة وفق شروط 
 

 :المـــؤمـــن
 
المحدودة بطاقة أمريكان إكسبريس، ) السعودية( إكسبريس أمريكان  عضو بطاقة هو شخص أصدرت له شركةإن

 يستلمونبالأضافة إلى الغير ممن · )بطاقة أو بطاقات( الأمريكي أو الريال السعودي بالدولارتصدر فواتيرها 
  البطاقة عن السرقة أوأعضاءالهدايا من الممتلكات المؤمنة من أعضاء البطاقة سوف يتم تعويضهم بدلا من 

 تكون المطالبة قد تمت من قبل عضو البطاقة وفقا أنالضرر الفعلي المباشر الذي يلحق بتلك الممتلكات، شريطة 
 ·لمقتضيات البوليصة



  والإستثناءاتالحدود
 
   الحدود- ١

 تتجاوز لن مسؤولية الشركة عن أي عنصر من عناصر الممتلكات المؤمنة بموجب البوليصة سوف إن .١
سعر ( العنصر بذلكرد في كشف حساب عضو البطاقة أو إيصال المخزن فيما يتعلق مجموع المبلغ الوا

 ·  دولار أمريكي عن كل حادثة أيهما أقل٥٠٠أو مبلغ ) الشراء
 سوف يكون المسؤولية للممتلكات المشتراة بالدفعة الجزئية بموجب البطاقة، فإن مجمل حدود بالنسبة .٢

 ·  الشراءسعرها الدفعة الجزئية من أصل متناسبا وفقا للنسبة المئوية التي تحمل
 بكل جزء أو زوج المتعلقة عدا أن يكون قد ذكر تحديداً وبصورة منفصلة، فإن مسؤولية شركة التأمين ما .٣

  البوليصةلن تتعدى حد التعويضات المتفق عليها والمحددة في هذه ) طقم(

  الإستثناءات- ٢

  ·حادثيكي من سعر الأغراض المشتراة لكل  دولار أمر١٠٠ هذه البوليصة لن تغطي أول إن .١
 : عن التأمين لن تتحمل أي مسؤولية عن السرقة المباشرة بالإكراه أو الضرر الناجم شركة .٢

 أو أو ضرر مباشر أو غير مباشر ناشيء بسبب الحرب أو الأعمال الحربية أو الغزو فقدان .أ 
 أوة أو العصيان أو التمرد أو الحروب المدني) سواء أعلنت حرب أو لم تعلن(الإعتداءات 

 لشركةيكون · الإضطرابات المدنية أو الإنقلابات أو الإعتقالات أو المصادرة بأمر السلطات
 تكون لاالتأمين مطلق الحق لقبول أي ادعاء بفقدان أو بأضرار سببها ما ورد ذكره والتي 

 · مغطاة بالتأمين والتعويض عنها
 ·  العادي الذي يتعرض له المنتجالتلف .ب 
 ·  الغامضالاختفاء .ج 
 ·  الناشئ عن عيوب المنتج الملازمة لهالضرر .د 
 ·  السيارات أو السرقات من السياراتسرقات .ه 

 :  إلىالضرر تكون هناك مدفوعات بموجب البوليصة فيما يتعلق بالسرقة الفعلية المباشرة أو لن .٣
  ·للتداولدات قابلة  النقدية أو ما يعادلها، الشيكات السياحية، التذاكر أو أية سنالمبالغ .أ 
 ·  أو النباتات الحيةالحيوانات .ب 
 باليد محمولة الساعات، المعادن الثمينة والأحجار الكريمة في الحقيبة ما لم تكن المجوهرات، .ج 

 ·  سابقاًقبلهوتحت الإشراف الشخصي لعضو البطاقة أو مرافقيه في السفر المعروفين من 
 مكان فيات ذات العلاقة بالحواسيب بينما تكون  الإليكترونية كالحواسيب أو المعدالمعدات .د 

 · الاستخدام
 :  إلى ذلك، لن يكون هنالك مدفوعات بموجب هذه البوليصةبالإضافة .٤

 المباشر الفعلي السرقة الفعلية المباشرة أو الأضرار التي تلحق بالممتلكات نتيجة التعدي عن .أ 
 · بالقوة على ممتلكات الغير من قبل عضو البطاقة

 قد تم الممتلكاترقة الفعلية المباشرة أو الأضرار التي تلحق بالممتلكات حيثما تكون  السعن .ب 
 · استحواذها من قبل عضو البطاقة بالإحتيال

 ·  يقدم عضو البطاقة مطالبة مزورة أو إحتيالية عن قصدحيثما .ج 
 حصولوال ساعة من إكتشافها، ٤٨ لم يتم إخبار السلطات المختصة بحادثة السرقة خلال حيثما .د 

 · على تقرير كتابي بذلك
 يتعلق بأي عنصر من عناصر الممتلكات يكون قد ترك بدون حراسة في مكان معرض فيما .ه 

 ·  العامة ولم تتم استعادته تبعا لذلكلدخول



 : الواجبالحرص
 

لحد  بجميع الأمور العملية بصورة معقولة لتجنب أو ايقوم على عضو البطاقة أن يبذل الحرص الواجب وأن ينبغي
 ·  بموجب البوليصة للسرقة أو الأضرارالمؤمنةمن احتمال تعرض الممتلكات 

 :المطالبات
 

 : بما يلييقوم حدوث السرقة أو الأضرار ينبغي على عضو البطاقة أن عند
 

  و من خارج المملكة على الرقم ٨٠٠ ٨٩ ٧٣ ٢٢٢  بقسم حماية المشتريات على هاتف رقمالاتصال
٩٧٣ ١٧ ٢١ ٨٨ ٩٩+ 
 الكتابة إلى أو
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 تاريخ حصول منيوماً ) ٤٥( القيام بهذا فوراً، ولكن في كل الأحوال خلال خمسة وأربعين يوما يجب .أ 
 إعطاء هذا الإشعار خلال فيالفشل : تحذير· ر المطالبةالسرقة أو الأضرار والحصول على نموذج تقري

 سيؤدي إلى خسارة التأمين الأضراريوما بعد تـاريخ حصول السرقة أو ) ٤٥(خمسة وأربعين يوما 
 · المقدم بموجب البوليصة

  أعلاه في أسرع وقتالعنوان بتعبئة وتوقيع نموذج تقرير المطالبة وأعده مع الوثائق المؤيدة له إلى قم .ب 
 ·  السرقة أو الأضرارتاريخ يوما من بعد ٩٠ممكن، وبكل الأحوال خلال ما لا يزيد عن 

 التي متضررة على طلب الشركة، سيقوم عضو البطاقة بارسال على نفقته الخاصة أية ممتلكات وبناء .ج 
 · قدمت المطالبة بشأنها إلى عنوان تحدده الشركة

 بإعادة بناء أو الشركة، إما بالإبدال أو بالتصليح  الوفاء بالمطالبات الصحيحة بمحض اختيارسيتم .د 
 لا يتجاوز سعر الشراء، بمبلغالممتلكات المسروقة أو المتضررة أو بمنح عضو البطاقة قيدا دائنا 

 · ويخضع ذلك دوما للحدود والإستثناءات الواردة بموجبه

 : الدائنينإحلال
 

 على طلب الشركة ، أية عناصر متضررة إلى بناء دفع المطالبة ، يجب على عضو البطاقة أن يحول، عند
 من الجهة المسؤولة عن السرقة أو الأضرار إلى الشركة في حدود تعويضهالشركة وأن يحيل حقه الشرعي ليتم 

 · البوليصةبموجبالمبلغ المعوض 
  حوالة حق بالفوائدلا
 
إن حوالة الحق · ة كتابية مسبقة من الشركة أو تحويلها دون موافقبها فائدة بموجب البوليصة يمكن حوالة الحق لا

المستفيد من /إليهالمحيل والمحال / الموافقة سوف يبطل التغطية بالكامل في حق محيل الحقتلكأو تحويله بدون 
 ·التحويل بموجب البوليصة

 
 



 : القانونيةالإجراءات
 
أية محكمة فيما يتعلق بأية مطالبة بموجب  الدعوى القانونية لدى يقيم يجوز لعضو البطاقة أن يتخذ إجراء أو أن لا

 : إلاهذه البوليصة 

  التزم عضو البطاقة بجميع متطلبات البوليصة بالكامل و؛ إذا .١
 حدوث السرقة تاريخشهرا بعد ) ١٢( الإجراء أو الدعوى القانونية بإصدار الدعوى المنشئة خلال ابتدأ .٢

 · أو الأضرار

 : والإختصاص القضائيالقانون
 

 تتم عليها ـ ويفسرها قوانين المملكة العربية السعودية وإن مستقبليةى هذه البوليصة ـ وأي تعديلات  عليطبق
 التي يقيمها عضو البطاقة مما تنشأ عن هذه البوليصة سوف تخضع للاختصاص والدعاوىجميع الإجراءات 

 أي عضو بطاقة يقدم كذلكإليها  الشامل للمحاكم المحلية التي تخضع لها الشركة بموجبه، والتي يخضع القضائي
  ·جبهمطالبة بمو

 : حسب هذه الوثيقة على جميع الأطرافيشترط إجراء يتم اتخاذه ضد المؤمن عليه، أي
 · القضاء السعوديلأحكام أن يخضع جميع الأطراف بشكل نهائي -
 · كم السعودية دعاوى تضطلع بها المحاأو ألا يتم الاعتراض الآن أو في وقت لاحق على أي إجراءات -

 توجد البوليصة ·تأمين وثيقة هامة ويجب أ ن تحفظ في مكان آمن، ولكن هذه الوثيقة ليست بوليصة أو عقد هذه
 ·المحدودة) السعودية(في الملف لدى مكاتب أمريكان إكسبريس 

 
 : التأمينإنتهاء

 
 :التالية تأمين عضو البطاقة فور تحقق أقرب الأحداث ينتهي

 ·يصة الرئيسية للتأمين إنهاء البول-١
 ·المحدودة) السعودية( الصادرة من قبل شركة أمريكان أكسبريس إكسبريس إنهاء حساب بطاقة أمريكان -٢
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